POLITYKA REZYGNACJI I ZWROTOW

obowiazuje od 24.08.2026

1. Prawo odstapienia od umowy (14 dni)

Jezeli jeste$ konsumentem lub przedsigbiorcg na prawach konsumenta, mozesz odstapi¢ od umowy
bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia zakupu. Otrzymasz wtedy petny zwrot wplaconej
kwoty.

Aby odstapi¢, wyslij o§wiadczenie na adres hello@fearlessperformance.pl. Mozesz skorzystac z
formularza dostepnego w Regulaminie, ale nie musisz - wystarczy jednoznaczne o§wiadczenie.

Zwrot otrzymasz w ciggu 14 dni od dnia otrzymania Twojego o$wiadczenia, tg sama metoda
ptatnosci, ktorej uzytes przy zakupie.

2. Rezygnacja po uplywie 14 dni
Po uplywie terminu odstapienia obowigzuja nastgpujace zasady:

Termin zgloszenia rezygnacji Zwrot

Powyzej 60 dni przed szkoleniem  100% wptaconej kwoty
Od 30 do 60 dni przed szkoleniem  50% wplaconej kwoty
Ponizej 30 dni przed szkoleniem brak zwrotu

Niezaleznie od powyzszego, w kazdym momencie mozesz wskaza¢ w swoje miejsce inna osobe, bez
zadnych dodatkowych optat. Wystarczy, ze poinformujesz nas o tym na adres
hello@fearlessperformance.pl najpdzniej 7 dni przed terminem szkolenia.

3. Odwolanie szkolenia przez nas

Jezeli odwolamy szkolenie, otrzymasz pelny zwrot wptaconej kwoty w terminie 14 dni albo - jesli
wolisz - mozliwo$¢ udzialu w innym terminie.

Jezeli zmienimy termin szkolenia, a nowy termin Ci nie odpowiada, mozesz zrezygnowac i otrzymac
pelny zwrot.

4. Sposab realizacji zwrotu
Zwroty realizujemy ta sama metoda ptatnosci, ktorej uzytes przy zakupie. Zwrot ptatnosci karta lub

BLIK-iem moze pojawi¢ si¢ na Twoim koncie z opdznieniem kilku dni roboczych, wynikajacym z
procedur banku - nie mamy na to wptywu.

5. Reklamacje

Jezeli szkolenie nie spelilo Twoich oczekiwan pod wzglgdem zgodnosci z opisem, napisz na
hello@fearlessperformance.pl Odpowiemy w ciggu 14 dni.
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